Jag heter William Back, ar fodd ar 2004. Gillar att halla pd med datorer och
programmera.
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Vem ar jag

Jag heter William Back, ar foédd ar 2004. Jag 3r nuvarande anstélld pa Infracom QoS. Dar jobbar jag med it support for vara kunder. En del i mitt

jobb 3r att konfigurera datorerna till kunderna.

Intressen
* Programmera = Spela datorspel
+ Cykla * Lyssna pa musik

Tidigare erfarenheter

Tyresé Gymnasium
(2020 - 2023)
Jag har gatt pa linjen El- och energi med dator inriktning. Det handlade om att l3ra sig att programmera och halla pa mycket pa datorer. Dar vi

lirde oss om Cyber och Cisco. | Cisco har jag Sven tagit certifikat.

Sommarjobb Fryshuset
{2021 - 2021)
Sommarjobb pa Fryshuset. Dir jag jobbade med malning av viggar. Utover det sa gjorde vi andra aktiviteter som t.ex olika fareldsningar,

ekonomi samt forsaljning av grodor,

Praktikant pa QOS - Quality of Service

{2022 - 2023}

Under tredje aret praktiserade jag hos Quality of Service dar jag fick konfigurera datorer, aka ut till kunder och hjalpa de pa plats. Under hésten
2022 fram till pask 2023 s3 var jag pa plats under tre dagar. Efter Pask sa var jag dar pa heltid fram till studenten. Jag jobbade dven extra under

lowven.

Anstilld pa Infracom QOS (fére detta QOS - Quality of Service)

{2023 - Nu}

Jag jobbar som Support tekniker. Dar jag till exempel: Konfigurerar datorer, hjdlper till pa distans via fjarrstyrnings verktyg och ibland aker ut till
kunden for att hjalpa till pa plats.



